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Критерии оценивания по 5-ти балльной шкале (5 -  отлично; 4 -  хорошо; 
3 -  удовлетворительно; 2 -  неудовлетворительно; 1 -  очень плохо).

Удовлетворенность уровнем образования, предоставляемого в КГУ им. И. Арабаева
36 ответов

©  5
•  4 
# 3
• 2
• 1

Уровень учебно-методического обеспечения
36 ответов

Состояние МТБ университета (состояние аудиторий, обеспеченность практических занятий 
оборудованием...)
36 ответов

•  5 
4 
3 

ф  2 
ф 1



Удовлетворенность работой ППС Организация НИРС (конференции, семинары, конкурсы, 

олимпиады)
36 ответов

•  5
•  4
•  3
• 2
• 1

Соблюдение законодательных и нормативных требований
36 ответов

Соблюдение законодательных и нормативных требований
36 ответов

#  5 
# 4  
# 3
• 2
• 1



Оперативность и результативность реагирования на Ваши запросы
36 ответов

#  5
•  4
• 3
#  2
• 1

Информированность -  доступность, полнота, достоверность текущей информации о 

предоставляемой услуге
36 ответов

Удовлетворенность деятельностью библиотеки
36 ответов

ф 1

•  5
•  4
•  3
• 2
• 1



Возможности творческого самовыражения/развития (спорт, культурные и др. секции)
36 ответов

§ 5
# 4
• 3
• 2 
• 1

Мотивированность обучения в университете
36 ответов

« 5
•  4

•  3
• 2
•  1

Состояние
36 ответов


