KbIprbI3cKnii rocyapCcTBeHHbIN yHUBepcuTeT UM. W, ApabaeBa
NHCTUTYT HOBbIX MH(OPMaLNOHHbIX TEXHO/IOT U

NnaH AercTBUI 1 3Tanbl peann3aumm B 061acTy KayecTsa.

Buwkek 2023 r.



MnaH geicTBuiA M 3TanoB peanusauumnm B 06N1acTU KavyecTBa UHCTUTYTA
HOBbIX MHOPMALMOHHbIX TEXHO/OT NI

BHYTpeHHAS cucTema rapaHTMmM KayecTBa — 3TO KOMIMJIEKC psAda MeponpuaTui,
B KOTOPOM 3aJ€iMCTBOBaHbl BCE COTPYAHUKN MHCTUTYTA, HaLeNEHHbI Ha COOBCTBEHHOE
CaMOCO3HaHMe 0 KauyecTBe NpeAoCTaBNseMOro 06pa3oBaHWSl, €ro OLEHKe MU
AanbHenLero NOCTOAHHOMO NOBbIWEHNS. IcX0oas 13 BblLLEN3TOXEHHON MH(opMauun B
Tabnuue npegnaraeTca naaH BHeAPEHUS BHYTPEHHE CUCTEMbl rapaHTUN-Ka4vecTBa Ans
MHCTUTYTa. [pge B paMKax JAaHHOro atana Heo6xoaMmo  opMmpoBaTb
OpraHM3auuoHHYI0 CTPYKTYpPY BHYTPEHHEW CUCTEMbl rapaHTUM KadecTBa, KoTopas

JTanbl Buabl geaTenbHOCTEN OTBETCTBEHHbIE
nvua
OpraHunsaymMoHHO (hopmMmMpoBaHNe KOoMernanbHoro AvpekTop
NOArOTOBUTENbHbIN OpraHa <epumoB Y.T., uneHbl
aTan. - «CoBeTa Mo KayecTBy», KoTopbli 6yger YC VHUT

onpefenaTb NOMIUTUKY, CTPATErNIO U Lenei
Mo 06ecneyeHnto N yny4lleHno KavecTsa;
* cosfaHune «Cnyx6bl No obecneyeHmto
KayecTBa», B PYHKUNN, KOTOpOW ByaeT
BXOAUTb HEnocpeAcTBeHHas pa3paboTka u
COBEPLUEHCTBOBAHNE CUCTEMbI BHYTPEHHEN
rapaHTMn KayecTBa v ee JOKYMeHTauuu
(MeTo40/10r NN, MEXAHU3MbI, NPOLEAYPbI 1
MHCTPYMEHTbI MOHUTOPUHTa, aHannsa u
OLEHKMW);

- paspaboTKa HOpMaTMBHOW 6a3bl AN
OpraHun3aunoHHON CTPYKTYpPbl BHYTPEHHEI
cCUCTeMbl rapaHTumM kavectsa (CoseTa o
KauyecTBy, Cny>k6bl No obecnevyeHunto
KayecTBa, PyKOBOACTBO MO Ka4yeCcTBY U

T.N.).
Crpateruyeckoe B npouecce cTpaterunyeckoro impekrop
nnaHNpoBaHue. naaHNUpoBaHusa byayT: Kepumos Y.T.;

- C(hopMMpPOBaHbl MHCTUTYLIMOHA/bHbIE 3am.aupektop NHUT
HOPMbI: MUCCUS, BUieHWe; TpeboBaHus Auyekees K.C.
FOCBIMO KP, apyrve BHelHue
perynaTopbl U T.0.;
- onpeeneHbl NOUTUKA U CTpaTeruns
MHWT no obecneyeHnto ynyyLlleHUIO
KayecTBa 06pa3oBaTe/sibHOro npoLecca;
- pa3paboTka MexaHW3MOB U nNpoueayp
BHYTPEHHEro KOHTpONA W  ynpas/ieHuns
KayecTBOM.
- BbIpaboTKa NOAUTUKKN 1 NpoLeayp
BHYTPEHHen rapaHTUM KavecTsa.



[MpoBeneHne
CaMOOLEHKW.

Peanusauuun
CTtpaternn no
YNy4LleHuUto
KayecTBa.

MOHUTOPUHT
npoueccos /

AeATeNbHOCTEN.

N3mepeHue,

MoarotoBka U co3faHue  pa6oueit AvpekTop
rpynnbl NO NPOBEAEHUID CAMOOLEHKMN. Kepumos ¥.T.;
VHtbopMupoBaHne o coTpyaHukos w'3aM-AvpekTop NHWT

o AudekeeB K.C.
CTY[EHTOB O NPeACTOosALEeil CaMOOLIEHKE. By3ypMaHKy/108a A ., !

Bblpa60TKa Kputepnes CaMOOLLEHKMN. CelATKa3neBa HC,

Myky-anH'yyny K., !
C6op, aHanM3 1 oueHKa MHpopMauun u CMaiinGeK Kbisbi Y.
JaHHbIX.

AHann3 cUNbHbIX KU cnabbix CTOpPOH.
HanncaHne oTtyeTa No camooLleHKe.

O6Cy)XaeHNe OTYyeTa Mo CaMOOLEHKe B
LUMPOKOM KpYyTY.

BbipaboTka peKkoMeHaaumni no
YNYULIEHNUIO. |
MpoeunpoBaHne pesynbTaTos AOuvpekTop
camooueHkn B CTpaTermyeckuii nnad no Kepumos Y.T.
YNyUYLIeHNI0 KauyecTsa. 3aM.finpekTop

OnpeneneHve ueneli v 3anay no Auekees K.C.
e nen 4 1 3aB. Kadenpbl

YNy4LLEHNIO KayecTsa. 6UiG0CYHOB B.1.,

- [naHupoBaHue pecypcos AN Ceritkasuesa H.C.
peann3auum CTpaTernyeckoro nnaHa.

- PaspaboTka nnaHa MeponpusaTUA  NoO

peanusaumy CTpaTernyeckoro nmnnaHa nmno

YNy4lleHN0 Ka4yecTsa.
- BbinonHeHne CTpaTermyeckoro nnaaHa
Mo yNYUYLEHNIO KayecTBsa.

- Pa3paboTka MHCTPYMEHTOB ANA CyntaHb6aeBa I'.,
MOHWUTOPUHIa, N3MepeHus, aHannsa u bapraHanvesa X.
OLLeHKM nokasaTtesiell KauyecTsa.

HenpepbiBHbIA MOHUTOPUHT MPOLLECCOB

Mo BbINONHeHN0 CTpaTernyeckoro nnaHa

Mo yNyulleHWIo KadecTsa. '
N3mepeHue, aHann3 u oLeHKa

nokasarenen.
KoppeKTupytolme aeicTaums.

N3mepeHue, aHanu3 " oLeHKa JupeKTop

aHanM3 1 oLeHKa nokasateneid no pesynbtatam peanusauuu Kepumos Y.T.

[NOCTUTHYThIX
pe3ynbTaToB.

CTpaTernyeckoro mnnaHa Mo YNYy4LIEHWIO U 3aB. Kadenpbl

KayecTBa. BuiibocyHos B.U.,
BbissBneHne OTKNOHEHWUIA. CenTtkasmnesa H.C.
KoHTponb BbINMOMIHEHUSA

CTpaTernyeckoro nnaHa no YAyuylleHUto

KauecTBa, cBepKa AOCTUTHYTbIX

pe3ynbTaToB C UENAMU N 3aad4aMWn.



Meponpuatus no  [esaTenbHOCTb MO YNYULEHNIO U 3aB. Kaeapbl

YNyuULIeHUo COBEPLUEHCTBOBAHNIO BHYTPEHHEN BuiibocyHos b.U.,
KayecTBa CUCTEMbI rapaHTUK KayecTsa (Mo CeliTkasnesa H.C.
obpasoBaTenbHOro npuHunny PECA):
npouecca. - MnaHupoBaHue.

- Peanusaums.

- MoOHUTOPUHT, N3MepeHne, aHann3 u
OueHKa. BbisiBfieHNe OTK/IOHEHWIA.
- [eaTenbHOCTb MO yNyYLIEHUIO.

BHELIHAA OLEHKA. MpoxoxaeHMNe BHELLHEN OLeHKM
nocpencTsoM AKKpegmTauuu.

3am. gupektop MHUT Auekees K.C.



